KOMISJA NADZORU FINANSOWEGO
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DECYZJA

Na podstawie art. 48] ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U.
z 2018 r. poz. 2187 z pozn. zm.; dalej: ,,ustawa Prawo bankowe”) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z pdzn.
zm.; dalej: ,Kpa”), w zwigzku z art. 11 ust. 5 oraz art. 12 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 21 lipca
2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2019 r. poz. 298 z pozn. zm.; dalej:
sustawa o nadzorze nad rynkiem finansowym”), uchwaty Nr 104/2019 Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie udzielenia Malgorzacie Iwanicz-Drozdowskiej
Zastgpcy Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego upowaznienia do podejmowania
dziatan w zakresie wlasciwosci Komisji Nadzoru Finansowego oraz do udzielania dalszych
petnomocnictw, w zwiazku z otrzymaniem od Europejskiego Banku Centralnego — w trybie
przewidzianym w art. 4 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Rady (UE) nr 1024/2013 z dnia
15 pazdziernika 2013 r. powierzajacego Europejskiemu Bankowi Centralnemu szczegodlne zadania
w odniesieniu do polityki zwigzanej z nadzorem ostroznosciowym nad instytucjami kredytowymi
oraz art. 48] ust. 1 ustawy Prawo bankowe — zawiadomienia o zamiarze podjecia przez instytucije
kredytowa FCA Bank S.p.A. dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poprzez
oddziat, Komisja Nadzoru Finansowego

wskazuje nastepujace warunki prowadzenia tej dzialalnosci

. Bez uszczerbku dla obowiazkéw informacyjnych wskazanych w art. 480 ustawy Prawo
bankowe, FCA Bank S.p.A., w zwiazku ze swiadczeniem ushug bankowych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez oddzial, jest obowiazany przed zawarciem umowy
1 najpozniej z chwilg zfozenia oferty, w sposob jednoznaczny i potwierdzony przez klienta,
poinformowac klienta o:

1) fakcie, iz FCA Bank S.p.A. jest instytucja utworzong za zezwoleniem wlasciwych wiladz
nadzorczych panstwa pochodzenia i majacg swoja siedzibe w panstwie czlonkowskim,
prowadzaca swoja dzialalnos¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskiej poprzez oddziat,
nadzorowang przez wlasciwe wladze nadzorcze i nienadzorowang przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego, z zastrzezeniem art. 141a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe;

2) danych teleadresowych umozliwiajacych klientowi bezposredni — fizyczny kontakt
z personelem oddziatu FCA Bank S.p.A. w Polsce;

3) miejscu przechowywania i przetwarzania przez FCA Bank S.p.A. informacji stanowiacych
tajemnice bankowa w rozumieniu_przepisow ustawy Prawo bankowe oraz odpowiednich
regulacjach prawa wtoskiego ;i(j.tyCZQchh oéhrcmy_ 1 zasad udostgpniania tych informacji;

4) tresci niniejszej decyzji Koi‘i'ﬁ-s'jiNadiéru 'F,inéns'oWego;

5) mozliwosci wnioskowania o inne informacje, o ktorych mowa w warunku nr 2.
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2. Niezaleznie od informacji przekazywanych w zwigzku z warunkiem nr 1, FCA Bank S.p.A.
w zwigzku ze $wiadczeniem ustug bankowych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, na wniosek klienta jest obowiazany przed zawarciem umowy i najpdzniej
z chwilg zlozenia oferty, w sposdb jednoznaczny i potwierdzony przez klienta, poinformowac
klienta o:

1) regulacjach prawnych dotyczacych dzialalnoéci FCA Bank S.p.A. oraz jego oddzialu
w Polsce, jak rowniez sposobie, w jaki mozna uzyskac dostgp do tych regulacji,

2) kodeksach dobrych praktyk, ktérym podlega FCA Bank S.p.A., wraz ze wskazaniem
miejsca ich publikacji.

3. FCA Bank S.p.A. przy prowadzeniu dzialalnoéci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddziat zobowiazany jest zapewni¢, aby stosowane przekazy reklamowe lub
marketingowe nie wprowadzaty ich odbiorcow w blad co do informacji, o ktorych mowa
w warunkach nr 1,21 6.

4. Informacje, o ktérych mowa w warunkach nr 1 1 2, FCA Bank S.p.A. jest obowiazany
udostepni¢ w sposéb zapewniajacy zapoznanie si¢ przez klienta z tymi informacjami,
w szczegolnosci:
1) w miejscu, w ktérym $wiadczona jest ustuga,
2) W miejscu zawarcia umowy,
3) naswojej stronie internetowej,
4) w dokumentach informacyjnych dostarczonych klientowi.

5. W celu wykonania warunku nr 4 FCA Bank S.p.A. zapewni w szczegdlnosci, aby
w materiatach prezentujacych oferte jego oddzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w tym na stronach internetowych, informacje, o ktorych mowa w warunku nr 1 pkt 1), byty
przedstawione za pomocg liter 1 znakow nie mniejszych 1 nie mniej czytelnych niz najwigksze
1 najbardziej czytelne litery 1 znaki uzyte do prezentacji oferty.

6. FCA Bank S.p.A. udostgpnia¢ bedzie do publicznej wiadomo$ci w jezyku polskim tresé
sprawozdan finansowych bezzwlocznie po ich zatwierdzeniu, a takze informacje o podjetych
wobec tej instytucji kredytowej przez wlasciwe wladze nadzorcze dzialaniach nadzorczych
w zakresie podlegajacym w tym kraju ujawnieniu,

7. W przypadku prowadzenia rownolegle na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci
transgraniczne] — na podstawie swobody swiadczenia uslug, w odniesieniu do ustug
swiadczonych na rzecz konsumentow, FCA Bank S.p.A. zapewni jednoznaczne oddzielenie
oferty ustug swiadczonych w ramach tej dziatalnosci od oferty oddzialu. W szczegélnosci,
FCA Bank S.p.A. zapewni, aby w_materiatach prezentujgcych ofert¢ jego oddzialu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniésieniu do ushug $§wiadczonych na rzecz
konsumentow, nie pojawiala 'si¢ oferta us’(ug sw1adczonych w ramach dzialalnosci
transgranicznej, jak rowniez by w ramach ‘dzialalnosci oddziatu nie dochodzito do
posrednictwa w $wiadczeniu ha  r7ecz. konsumentow ushug w ramach dzialalnoSci
transgranicznej ani tez do promocji lub -reklargy ushug w tym zakresie.
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FCA Bank S.p.A. przy prowadzeniu dzialalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, zapewni stosowanie wysokich standardow identyfikacji klienta,
w  szczegbdlnosci zapewniajacych prawidlowa weryfikacje tozsamosci klienta oraz
przewidujacych odmowe $wiadczenia ushlugi w przypadku braku mozliwosci takiej
weryfikacji.

FCA Bank S.p.A. przy prowadzeniu dzialalnosci na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej
poprzez oddzial, zapewni, aby oferowane przez niego produkty i ustugi bytly adekwatne do
potrzeb klientdéw, uwzglednialy ich indywidualna sytuacje, wiedzg, do$wiadczenie oraz
akceptowany poziom ryzyka. Oddziat w sposéb przejrzysty bedzie konstruowatl
produkty/ustugi, przedstawial klientom czytelna dokumentacje¢ produktow/ustug zawierajaca
jednoznaczne postanowienia oraz rzetelnie 1 w sposdb przystepny przedstawial klientom
niezbgdne informacje.

FCA Bank S.p.A. przy prowadzeniu dzialalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, zobowigzany jest powstrzymywac si¢ od wykorzystywania ewentualnej
przewagi konkurencyjnej na rynku ustug bankowych w Polsce, powstalej na skutek dziatania
mechanizmow niemajgcych charakteru rynkowego, a w szczegolnosci na skutek niestosowania
si¢ do funkcjonujacych na rynku ustug bankowych w Polsce zasad prowadzenia dzialalnosci
bankowej, wynikajgcych z regulacji i rekomendacji nadzorczych.

FCA Bank S.p.A. przy prowadzeniu dzialalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, bedzie realizowal w oddziale proces obstugi skarg klientéw zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z ustawg z 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i1 o Rzeczniku Finansowym.

FCA Bank S.p.A. przy prowadzeniu dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, zobowiazany jest zapewni¢, aby wszelkie powoddztwa cywilnoprawne
dotyczace zawartych umoéw poddawane byly rozstrzygnigciom saddéw polskich na takich
samych warunkach, jak powoddztwa dotyczace umoéw zawieranych przez banki krajowe.

FCA Bank S.p.A. przy prowadzeniu dzialalnosci na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej
poprzez oddzial, zobowigzany jest stosowac¢ si¢ do wskazan Komisji Nadzoru Finansowego
dotyczacych prowadzenia dzialalnosci przez ten oddzial w sposob zgodny z interesem dobra
ogblnego, a w szczegolno$ei dotyczacych ochrony doébr konsumenta, zapewnienia
bezpieczenstwa obrotu gospodarczego, a takze zapobiezenia naruszeniom prawa lub
wzrostowi ryzyka systemowego w sektorze finansowym.

UZASADNIENIE

W dniu 27 maja 2019 r. do Komisji-Nadzoru:Finansewego wplynglo zawiadomienie instytucji
kredytowej FCA Bank S.p.A. (uzupe{nio'rié w dniu 'I'SVpaidziemika 2019 r.) o zamiarze podjecia
dziatalnosci na terytorium Rzeczypospohtej Polskle] poprzez oddzial. Zgodnie z przedstawionymi
informacjami oddzial FCA Bank SpA zamlerza prowadz1c na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dzialalnos¢ obejmujaca:
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1) wudzielanie kredytéow, w tym m.in.: kredytu konsumenckiego, kredytu hipotecznego,
faktoringu z regresem lub bez, finansowaniu transakcji handlowych (w tym forfaiting),
2) gwarancje 1 zobowigzania.

Zgodnie z art. 481 ust. 2 ustawy Prawo bankowe, w terminie dwoch miesigcy od dnia otrzymania
przez Komisjg Nadzoru Finansowego informacji, o ktorych mowa w art. 48] ust. 1 ustawy Prawo
bankowe, zwigzanych z zawiadomieniem o zamiarze podjecia dzialalnosci na terytorium
Rzeczypospolite] Polskiej poprzez oddzial, Komisja Nadzoru Finansowego moze wskazaé
warunki, ktore w interesie dobra ogolnego, w szczegdlnosct w celu ochrony doébr konsumenta,
zapewnienia bezpieczenstwa obrotu gospodarczego lub zapobiezenia naruszeniom prawa, oddzial
instytucji kredytowej musi spetnia¢ przy prowadzeniu dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Wskazane w niniejszej decyzji warunki maja na celu zapewnienie:

1) wlasciwego informowania klientéw o dziatalnosci oddzialu FCA Bank S.p.A. na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

2) odpowiednich standardow tej dziatalnosci w zakresie jednoznacznego rozdzielenia ofert ustug
Swiadczonych w ramach oddziatu 1 prowadzonej ewentualnie przez instytucje kredytowa FCA
Bank S.p.A. dzialalnosci transgranicznej — na podstawie swobody $wiadczenia ustug oraz
w zakresie identyfikacji 1 weryfikacji tozsamosci klienta,

3) eliminacji ryzyka systemowego w sektorze ustug bankowych, jakie rodzi¢ by mogto
korzystanie przez FCA Bank S.p.A. z mozliwosci arbitrazu regulacyjnego.

Warunki te maja na celu ochrong dobr konsumentow, ktérymi beda klienci oddzialu FCA Bank
S.p.A. w Polsce.

Jednocze$nie wskazac nalezy, ze warunki te odnoszg sie do zakresu dziatalnosci oddzialu FCA
Bank S.p.A. wskazanego w zawiadomieniu przestanym przez Europejski Bank Centralny do
Komisji Nadzoru Finansowego w dniu 27 maja 2019 r. i uzupelnionym w dniu 18 pazdziernika
2019 r. W przypadku zamiaru rozszerzenia przedmiotu dzialalnosci oddziatu FCA Bank S.p.A.,
instytucja kredytowa, zgodnie z art. 48] ust. 3 ustawy Prawo bankowe, zawiadamia o tym fakcie
Komisj¢ Nadzoru Finansowego najpdézniej w terminie miesigca przed dokonaniem zmiany
zawiadomienia. Zmiany te maja charakter wiazacy od dnia otrzymania przez Komisje Nadzoru
Finansowego stosownego zawiadomienia od wlasciwych whadz nadzorczych. Komisja Nadzoru
Finansowego moze w takim przypadku natozy¢ dodatkowe warunki prowadzenia dziatalnosci
przez oddzial FCA Bank S.p.A. na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

POUCZENIE

1. Strona niezadowolona z niniejsze} decyzji -adm_itiistracyjnej, zgodnie z art. 127 § 3 Kpa,
w zwigzku z art. 11 ust. 6 ustawy-o nadzorze nad ryﬁkiem finansowym, moze zwrdci¢ sig do
Komisji Nadzoru Finansowego z wnioskiem: 0 ponowne rozpatrzenie sprawy. Zgodnie z art,
129 § 2 Kpa w zwiazku z art. 127 § 3 :iiz'_lﬁn-e Kpa wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy
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wnosi si¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia niniejszej decyzji stronie bezposrednio do
Komisji Nadzoru Finansowego.

2. W trakcie biegu czternastodniowego terminu do wniesienia wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy strona, zgodnie z art. 127a § | Kpa w zwigzku z art. 127 § 3 in fine Kpa, moze zrzec sig
prawa do zwrdcenia si¢ do Komisji Nadzoru Finansowego z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy od niniejszej decyzji administracyjnej. Stosownie do art. 127a § 2 i art.
130 § 4 Kpa, z dniem dorgczenia Komisji Nadzoru Finansowego o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢
prawa do wniesienia wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy przez ostatnia ze stron
postgpowania, decyzja administracyjna stanie si¢ ostateczna i prawomocna, a takze podlega¢
bgdzie wykonaniu przed uptywem terminu do wniesienia wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy. Zgodnie z art. 16 § 1 Kpa, decyzja ostateczng, jest decyzja, od ktorej nie stuzy wniosek
0 ponowne rozpatrzenie sprawy, a jej uchylenie lub zmiana, stwierdzenie niewaznosci oraz
wznowienie postgpowania moze nastgpi¢ tylko w przypadkach przewidzianych w Kpa lub
ustawach szczegdlnych. Z kolei, zgodnie z art. 16 § 3 Kpa, decyzja prawomocng jest decyzja
ostateczna, ktorej nie mozna zaskarzy¢ do sgdu administracyjnego.

3. Zgodnie z art. 52 § 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sadami
administracyjnymi (Dz. U. z 2018 r. poz. 1302 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,Ppsa”, strona moze
wnies¢ skarge do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie na niniejsza decyzje
administracyjng bez uprzedniego skorzystania z prawa do zwrocenia si¢ do Komisji Nadzoru
Finansowego z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy. Zgodnie z art. 53 § 1 Ppsa skarge
nalezy wnie$¢ w terminie 30 dni od dnia dorgczenia niniejszej decyzji administracyjnej stronie.
Skargg do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie wnosi si¢ za posrednictwem
Komisji Nadzoru Finansowego (art. 54 § 1 Ppsa). Od skargi na niniejsza decyzje
administracyjng na podstawie § 2 ust. 6 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 16 grudnia
2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegélowych zasad pobierania wpisu w postepowaniu
przed sagdami administracyjnymi (Dz. U. z 2003 r. Nr 221 poz. 2193, ze zm.) jest pobierany
wpis staty w wysokosci 200 zt. W przypadku ztozenia skargi do sadu administracyjnego
stronie, zgodnie z art. 243 § | Ppsa, na jej wniosek zlozony przed wszczeciem postepowania
sadowoadministracyjnego lub w toku tego postgpowania, moze by¢ przyznane prawo pomocy.
Zgodnie z art. 244 § 1 Ppsa prawo pomocy obejmuje zwolnienie od kosztow sadowych oraz
ustanowienie adwokata albo radcy prawnego. Szczegdlowe zasady prawa pomocy reguluja
przepisy zawarte w art. 243-262 Ppsa.

Z upowaznienia
Komisji Nadzoru Finansowego

Otrzymuje:
1. FCA Bank S.p.A. - 1 egz.
2. ala—1 egz.

DLB.7040.3.2019.MG Strona5z5



